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PREDMET: PETICIJA PROTIV NEFUNKCIONALNOSTI RADA PORTALA E - POREZI

Dana 15.01.2019. godine je portal Poreske uprave prestao sa radom i veliki broj PDV prijava je ostao
nepredat. Racunovode su bezuspeSno pokuSavale satima da pristupe portalu i predaju prijave.
Telefonske linije call centra Poreske uprave su bile zauzete i nedostupne, a na e-mailove niko nije
odgovarao. Racunovode su izgubile jo$ jedan dan uzaludno, a da se niko nije udostojio da izade sa
zvani¢nim saopstenjem. Tek predvece je na sajtu Poreske uprave dato Sturo obaveStenje da ce se
tolerisati kasnjenje dok se portal u potpunosti ne osposobni. Da li zaista neko ocekuje da mi deZuramo
24/7 i Cekamo pravi trenutak kada ¢e portal poceti sa radom kako bi ispunili svoju zakonsku
obavezu!?

S obzirom na to da ovo nije prvi put da se ovakve stvari deSavaju i da portal PU ne funkcioniSe,
zahtevamo da nam Poreska uprava ubuduce u ovakvim slu¢ajevima automatski produzi rok za
predaju prijava ukoliko sajt ne bude funkcionalan u trajanju duZem od 2 sata dnevno u
poslednja dva dana pre roka za predaju prijava u periodu od 8 do 16 ¢asova, odnosno ukoliko
se u toku dana desavaju uzastopni ucestali prekidi u radu portala. U navedenim slucajevima
Poreska uprava treba da objavi obavesStenje na svom sajtu kako bi svi poreski obveznici bili
blagovremeno obavesteni.
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